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L'enquesta és troba emmarcada dins del projecte Pacte Local per un Turisme Sostenible és va obrir la
participacié de la ciutadania el 15 de juliol de 2024, a través del portal de participacié ciutadana, i és va
tancar el periode de participacio el 15 de setembre del 2024.

En este periode han participat un total de 184 persones. Dels quals un 88% han contestat en castella, 10%
en valencia i un 2% en anglés.

i INFORMACION W PARTICIPA

Fases del proceso

e

15 Julio - 15 Septiembre 2024 Pacto Local por wn turiama seatenible
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Construir el futuro de Dénia estd en nuestras manos. fi= o GVANDT

Volemn millorar la qualitat de vida a Dénia i estem treballant en un Pacte

Local per un Turisme Sostenible. Per a aconseguir-ho, la teua opinid i

participacié son essensials. Formes part de Dénia, ja sigues habitant, Calendario
empresari, segon resident o turista.

Als Gleims mesos, hem dut a terme una série de sessions participatives en u octubre 2024 u

les quals hem recollit opinions i suggeriments per millorar el nostre o,
municipi. Ara, a través d'aquesta enquesta, busquemn més aportacions amb
la finalitat de construir un futur conjunt en el qual tots participem.

mar. mié. jue. wvie. sib. dom.

1 2 3 4 5 &

Al llarg de l'esquesta, et preguntarem sobre diversos aspectes relacionats 7 8 9 10 11 12 13
amb l'activitat turistica (vivenda, ocupacié, mobilitat, recursos naturals i
patrimonials, identitat cultural, convivéncia, entre altres). A més de les 14 15 16 17 18 19 20

respostes tancades, pots comentar el que consideres oporta.
21 22 23 24 25 26 ¥

Pots completar 'enquesta tantes vegades como perfils tingues. Nota: Si,
per exemple, eres ciutada i empresari, selecciona el perfil segons la visié 28 29 30 3
que vulgues reflectir, ja siga com a empresari o com a vei.

A continuacid, és procedix a analitzar cadascuna dels preguntes plantejades.
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1. DADES BASIQUES
Eres: En este apartat han respost majoritariament ciutadans de Dénia un 73%. El percentatge de turistes que

han respost ha sigut només un 2%, sent, per tant molt escassa la participacid.

% PROCEDENCIA

Eres: %

Ciutada de Dénia 73% 80%
. T 70%
Tinc una segona residéencia 18% 60;
(]
Turista 2% 50%
Empresari local de Dénia 8% 40%
30%
20%

L

0% [
Ciutadade Tinc una segona Turista Empresari local
Dénia residéncia de Dénia.

Edat: L'edat en la qual ha participat més rang de poblacié de troba entre els 30-65 anys, igual que en

I'enquesta realitzada el mes de marg. La participacio dels més joves es considera ha sigut nul-la.

% EDAT
Edat %
90%
0,
Menys de 18 anys 0% 80%
18-30 anys 7% 70%
30-65 anys 79% gg;
Major de 65 anys 14% 40%
30%
20%
10%
o — n
Menys de 18 18-30 anys 30-65 anys Major de 65
anys anys

Geénere: En esta ocasio la participacié del génere femeni ha sigut un 16% superior al génere masculi.

Génere % % GENERE

4 0,

Masculi 42% 70%
4 0,

Femeni 58% 60%
(o)

Altres 0% 50%

40%

30%

20%

10%

0%

Masculi Femeni Altres

3
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A continuacid, es presenten les preguntes incloses en l'enquesta. Atés que cada pregunta permetia
seleccionar fins a tres opcions, la suma dels percentatges en cada categoria no equival al 100%, sin6 al
percentatge total de respostes triades pels participants.

2. VIVENDA
La pregunta realitzada ha sigut “Accions que consideres podrien millorar la situacié de la vivenda a Dénia”.

Accions que podrien millorar la situacié de la vivenda a Dénia %
Limitar la vivenda turistica en pro de la vivenda habitual de propietat o vivenda 59%
de lloguer tradicional.

Major control mitjangant inspeccions i sancions per a controlar vivendes no 53%
reglades.

Fomentar mesures per a posar en el mercat més vivendes en lloguer anual 48%
(rehabilitacid, bonificacions a propietaris, etc.)

Construccio de vivenda publica. 47%
Delimitar zones per a lloguers turistics. 17%
Ajudes de pagament al lloguer . 9%
Altres 9%

Accions per millorar la situacié de la vivenda a Dénia
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Limitar la vivenda turistica en pro de la
vivenda habitual de propietat o vivenda...
Major control mitjangant inspeccions i
sancions per a controlar vivendes no...
Fomentar mesures per a posar en el mercat
més vivendes en lloguer anual...

Construccié de vivenda publica.
Delimitar zones per a lloguers turistics.

Ajudes de pagament al lloguer.

Altres

Existixen 4 opcions que concentren el major percentatge de respostes, les dos primeres mesures per damunt
del 50%, estan relacionades amb la limitacié de la vivenda turistica en benefici de la vivenda habitual o de
lloguer anual i amb I'existéncia de majors controls i inspeccions, de manera que es controle la vivenda no

reglada.

Els seglients en orde d'importancia son relacionades amb el foment de mesures per a posar en el mercat
vivenda de lloguer anual aixi com la construccié de vivenda publica.

. h Financiado por o
S !a Union Europea ‘j"]ﬁtéi' CE INDUSTRA COMERCI0
x ) 2 2 YTURIMO
A NextGenerationEU

Plan de Recuperacién, A A AL ITA U ity
Transformacién '/'\ ;EFEESEIIA!{: GVANE)T TURISME Ni Ajuntament
Q. v Resiliencia V\ s - COMINTIT Y MY J/ de Dénia

Pagina 4 de 10

El0,7% de este presupuesto se destinara a la realizacion de actividades socioambientales. [www.fundacionmasuno.org]



masuno

Entre les aportacions realitzades en I'opcid d'uns altres, s'insta a no permetre que les botigues o baixos
comercials es convertisquen en unitats de lloguer turistic.
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3. MOBILITAT

La pregunta realitzada ha sigut “Accions que consideres podrien millorar la situacié de la mobilitat a Dénia”

Accions que podrien millorar la situacié de la mobilitat a Dénia %

Transport public que arribe a totes les parts del municipi 76%
Habilitar més parquing public. 57%
Habilitar itineraris segurs i confortables per a vianants i bicicletes. 43%
Infraestructures per al foment de I'Us de la bicicleta (i altres cicles) 37%
Incrementar zones per als vianants 32%
Limitar I'accés rodat al nucli urba. 23%
Altres 11%
Disposar d'informacid en temps real de I'estat del transit. 11%
Creacié de zona de baixes emissions. 9%
Ajudes municipals per a I'adquisicié de bicicletes o patinets. 6%

Accions per millorar la mobilitat a Dénia
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Transport public que arribe a totes les...
Habilitar més parquing public.
Habilitar itineraris segurs i confortables...
Infraestructures per al foment de I'Us de la...
Incrementar zones per als vianants
Limitar I'accés rodat al nucli urba.
Altres
Disposar d'informacié en temps real de...

Creaci6 de zona de baixes emissions.

Ajudes municipals per a I'adquisicié de...

El 76% dels participants opinen que dotar de més transport public contribuiria de manera positiva a la
mobilitat. Les restants dos opcions majoritaries sén habilitar més parquing public i habilitar espais segurs
per a vianants i bicicletes o altres cicles.

Entre les opcions indicades en l'apartat d'uns altres, es troben disponibilitat de parquing gratuit per als
residents i de pagament per a no residents, habilitar en la carretera de Les Marines espais amplis per a
vianants i cicles, convertir tot el centre exclusivament per als vianants i prohibir I'entrada de vehicles.
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4. RECURSOS NATURALS

La pregunta realitzada ha sigut “Accions que consideres podrien millorar la situacio dels recursos naturals a

Dénia”

Accions que podrien millorar la situacié dels recursos naturals a Dénia %

Augmentar la inversié en conservacid, vigilancia i manteniment 62%
Establir sancions davant comportaments inadequats 57%
Disposar de vigilancia per a vetlar pel correcte estat d'estos recursos. 48%
Incrementar la formacié i la conscienciacio. 38%
Establir taxes/pagaments de conservacio per visitar estos recursos. 29%
Limitar nombre de visites al dia a estos recursos. 27%
Altres. 3%

Accions per millorar la situacié dels recursos naturals a Dénia
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Augmentar la inversié en conservacio, vigilancia i
manteniment

Establir sancions davant comportaments
inadequats

Disposar de vigilancia per a vetlar pel correcte
estat d'estos recursos.

Incrementar la formacid i la conscienciacio.

Establir taxes/pagaments de conservacié per
visitar estos recursos.

Limitar nombre de visites al dia a estos recursos.

El0,7% de este presupuesto se destinara a la realizacion de actividades socioambientales. [www.fundacionmasuno.org]

Altres

Les respostes majoritaries obtingudes es dirigixen a l'augment d'inversié en conservacid, vigilancia i
manteniment, aixi com a sancionar les conductes incorrectes.

Un 56% dona suport a mesures encaminades a limitar I'entrada als recursos naturals i establir taxes i
pagaments per visitar estos recursos que vagen destinades a la conservacio d'estos.
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5. IDENTITAT CULTURAL

La pregunta realitzada ha sigut “Accions que consideres podrien reforgar la identitat cultural de Dénia.”

Accions que podrien reforgar la identitat cultural de Dénia. %
Fomentar els negocis locals que potencien la vida en els barris. 71%
Fires o esdeveniments on es mostren les tradicions i productes de 51%
Dénia.

Suport a entitats que reforcen la identitat cultural de Dénia (festes, 45%
manifestacions culturals...)

Crear espais de trobada entre residents i poblacié forana on es 30%
compartisca la nostra historia i identitat.

Reforgar I'estima a la llengua propia tant entre residents com visitants 23%
Incentius per a aquelles activitats que facen Us de la llengua del 18%
municipi.

Altres. 8%

Accions per reforgar la identitat cultural de Dénia.
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Fomentar els negocis locals que potencien la vida
en els barris.

Fires o esdeveniments on es mostren les
tradicions i productes de Dénia.

Suport a entitats que reforcen la identitat cultural
de Dénia (festes, manifestacions culturals...)

Crear espais de trobada entre residents i poblacié
forana on es compartisca la nostra historia i...

Reforgar I'estima a la llengua propia tant entre
residents com visitants

Incentius per a aquelles activitats que facen Us de
la llengua del municipi.

Altres

El 71% dels participants consideren que I'accié més efectiva per a reforgar la identitat de Dénia és el foment
dels negocis locals que potencien la visa en els barris, com a segona opcié amb un 51% és la promocio de les
tradicions i productes a través de la celebracié d'esdeveniments o fires.

Un 41% dona suport a accions encaminades a reforgar I'estima i Us de la llengua propia.
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6. CONVIVENCIA

La pregunta realitzada ha sigut “Accions que consideres podrien millorar la convivéncia a Dénia.”

Accions que podrien millorar la convivéncia a Dénia
Incrementar les sancions davant comportaments incivics.

Incrementar la preséncia de la policia per a garantir comportaments civics.
Definir zones d'oci allunyades de vivendes habituals.

Harmonitzar els actes festius i oci per a reduir molesties als residents.
Fomentar la conscienciacié ciutadana: desenrotllament de campanyes.
Major control dels horaris d'obertura i tancament per a respectar el dret al
descans.

Altres.

Accions per millorar la convivéncia a Dénia
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Incrementar les sancions davant comportaments
incivics.

Incrementar la presencia de la policia per a
garantir comportaments civics.

Definir zones d'oci allunyades de vivendes
habituals

Harmonitzar els actes festius i oci per a reduir
molésties als residents
Fomentar la conscienciacio ciutadana:
desenrotllament de campanyes

Major control dels horaris d'obertura i tancament
per a respectar el dret al descans.

*Altres

%
62%
52%
36%
35%
35%
33%

2%

70%

De manera majoritaria les persones enquestades pensen que les accions que podrien millorar la convivéncia
de Dénia sén, d'una banda, incrementar les sancions davant comportaments incivics (62%) i incrementar la

preséncia de policia (52%), estant totes dues accions molt alineades entre si.

La resta de les accions secundades van dirigides a minimitzar les moléesties que es puguen generar per oci o
actes festius, com pot ser definir zones d'oci allunyades de vivendes, reduir les molésties que puguen
ocasionar els actes festius i d'oci, aixi com establir major control sobre els horaris d'obertura i tancament

per a respectar el dret al descans.
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7. ACCESSIBILITAT

La pregunta realitzada ha sigut “Accions que consideres podrien millorar I'accessibilitat a Dénia i els seus

recursos.”

Accions que podrien millorar I'accessibilitat a Dénia i els seus recursos
Adaptacié d'edificis publics: Assegurar que tots els edificis publics siguen
accessibles.

Assegurar que les pagines web oficials del municipi i les d'informacié
turistica sén accessibles.

Col-locar senyals clars i accessibles, amb informacié en braille i sistemes
d'orientacio auditiva.

Proveir mapes i guies en formats accessibles, com a braille, text ampliat i
formats digitals compatibles amb lectors de pantalla.

Promoure la disponibilitat d'habitacions accessibles en hotels i altres
formes d'allotjament turistic.

Altres.

%
63%

55%

37%

33%

25%

10%

Accions per millorar I'accessibilitat a Dénia i els seus recursos

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Adaptacié d'edificis publics: Assegurar que tots
els edificis publics siguen accessibles

Assegurar que les pagines web oficials del
municipi i les d'informacié turistica son...

Col-locar senyals clars i accessibles, amb
informacio en braille i sistemes d'orientacié...

Proveir mapes i guies en formats accessibles, com
a braille, text ampliat i formats digitals...

Promoure la disponibilitat d'habitacions
accessibles en hotels i altres formes...

Altres

Per a millorar I'accessibilitat a Dénia i els seus recursos, majoritariament les persones enquestades pensen

que és necessari l'adaptacio dels espais publics, aixi com assegurar I'accessibilitat de I'en les pagines web de

I'Ajuntament i en la informacio turistica que s'oferix.

Entre les opcions indicades en l'apartat d'uns altres, les accions indicades han sigut habilitar carrers
accessibles sén suficients rampes en voreres, transport public adaptat i adaptar els esdeveniments culturals
i festius, o altres activitats organitzades per I'Ajuntament per a public amb diversitat funcional (motriu,

sensorial, auditiva, visual i intel-lectual).
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